
 
 

 

PROCEDIMENTOS PARA A ATUALIZAÇÃO DO LICENCIAMENTO ONLINE 

  

1. Execute o programa "AtualizaVencimento.exe", selecione o check "Concordo com a atualização e envio dos 

dados" e clicar no botão "Segue". (Ao final da instalação serão atualizados os arquivos: 

\SiTef\APLIC.WIN\"ControleGeralSiTef.exe" + "SiTefService.exe" + "Drvcom.exe"). 

 

 

 

 

4. Abra a tela do "ControleGeralSiTef". 

 

  



 
 

 

5. Selecionar o botão "Iniciar SiTef", para que o inicie o Serviço do SiTef. 

 

 

 

6. Para seguir com o Licenciamento Online, acesse a guia "Ajuda" > "Licenciamento" (localizado no canto superior 

esquerdo da tela). 

 

 

 

7. Na tela que será aberta, deve ser exibida uma mensagem de acordo com a imagem abaixo. Verificar se o CNPJ 

está de acordo com a licença atual e então clique em "Prosseguir ativação com esse CNPJ": 

 

 

 

8. Na tela seguinte, validar o CNPJ carregado na licença. 



 
 

 

 

• SE utilizar proxy, clique em "Configuração de Proxy" e informe os dados que foram configurados no proxy 

da  empresa\cliente que é responsável por estas configurações.  

 

 

9. Clique em "Ativar”. 

 

10. Aguardar o processamento da ativação, ao final, será exibida uma mensagem indicando sucesso. 

  

 
  

11. O SiTef será reiniciado automaticamente para que a nova licença seja aplicada.  

                

 
  



 
 

 

PROCEDIMENTOS PARA VALIDAÇÃO DO LICENCIAMENTO ONLINE 

  

1. Para confirmar os dados da licença acessar no Controle Geral as opções “Ajuda” > “Sobre”:  
 

 

  
Observe que o estado da licença está como Licenciado. 

A qualquer momento você pode selecionar o botão "Verifica Licença" para validação da mesma. 

Estes procedimentos estão descritos no "Manual de Atualização de Licença Online SiTef", o qual pode ser 

obtivo através do Portal de Clientes. 

  

  



 
 

 

PROCEDIMENTOS DE ROLLBACK 

  

Em caso de problemas na execução do SiTef e que seja necessário recuperar o aplicativo anterior a atualização, o 

mesmo estará salvo na pasta \SiTef\AtlVencimento2022.bkp\.  

Caso seja necessário executar o rollback, seguir os passos abaixo: 

 

1. Efetuar a parada do serviço SiTef – Solução Inteligente para TEF 

2. Renomear os arquivos ControleGeralSiTef.exe + SiTefService.exe + Drvcom.exe da pasta \SiTef\Aplic.win\ para 

*.old 

3. Na pasta \SiTef\AtlVencimento2022.bkp\ copiar os mesmos 3 arquivos para o diretório  \SiTef\Aplic.win\ 

4. Iniciar o Serviço SiTef – Solução Inteligente para TEF 

Realizando o rollback o SiTef deixa de estar com o licenciamento online e passa a validar a licença conforme 

vencimento atual 30/06/2022; 

  

Pontos Importantes: 

• Para uma nova Instalação do SiTef, sempre utilizar a última versão do SiTef localizado em nosso portal de 

cliente "Downloads". 

• A partir deste momento não será mais permitido o antigo processo de Licenciamento offline realizado via 

arquivo "*.lic". 

• As novas licenças geradas entram automaticamente no novo processo de Licenciamento Online. 

• ATENÇÃO: A partir deste momento, só serão permitidas as instalações de acordo com os pacotes 

mencionados. Caso instale o pacote antigo, com licenciamento off-line através do arquivo .lic, seu vencimento 

é 30/06/2022, portanto o SiTef irá parar de funcionar no dia 01/07/2022. 

  

 


